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Acreditacién Institucional
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Institutional Accreditation
in the Superior Education
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Universidad Francisco Gavidia

En este artlculo se explica en que consiste la Acreditacidn Institucional en la Educacion Superior, partiendo de
un abordaje histérico del nacimiento de las universidades privadas en El Salvador, a raiz de la visién de las
clases dominantes que consideraban a la Universidad de El Salvador como un bastién de la izquierda. Expone
la vasta creacién de universidades privadas sin ningun tipo de control, hasta que en 1995 fue derogada la Ley
de Universidades,. Fue entonces que entra en vigencia la Ley de Educacién Superior, que tuvo como
consecuencia el cierre de varias instituciones y la creacién del Sistema de Supervisién y Mejoramiento de la
Calidad de la Educacién en El Salvador.

This article explains the institutional accreditation of the superior education, beginning with the historical
birth of the private universities in El Salvador, soon after the vision of the ruling classes that considered the
national University of El Salvador as a trench of the left. Exposes the uncontrolled creation of private
universities till 1995, when the Law of Universities was abolished. In that moment the Law of Superior
Education was valid, and the result was the suspension of many institutions and the creation of the System of
Supervision and Improvement of the Education Quality in El Salvador.
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ANTECEDENTES

Para abordar el tema de la acreditacién de
instituciones de educacién superior en El
Salvador, es necesario conocer un poco
sobre el aparecimiento de las universidades
privadas y su evolucién, de tal forma
que inicio esta charla haciendo un poco
de historia.

Las universidades privadas en El Salvador
nacen a raiz de los problemas por los que
atraviesa la Universidad de El Salvador -la
universidad publica- que desde los afios
sesenta ya era considerada por la clase
dominante del pais como un bastién de la
izquierda salvadorefia, razén por la cual fue
objeto de intervenciones militares que casi
terminan con su patrimonio, poniéndola en
una situacién dificil para la prestacion de
sus servicios académicos, creando asi la
necesidad de otras altemativas especial-
mente para las clase acomodadas quienes

sentian temor de enviar sus hijos a la
Universidad de El Salvador.

Es asi que en 1965 y amparada en la Ley de
Universidades Privadas de ese mismo afo,
nace la primera universidad privada del
pais, siendo esta la Universidad Centroa-
mericana José Simedén Cafas, conocida
como la UCA, la cual es dirigida por
sacerdotes jesuitas.

Tienen que pasar ocho afios para que
aparezca la segunda universidad privada,
siendo ésta la Universidad Albert Einstein
en 1973, lo que coincide con el hecho que la
Universidad de El Salvador habfa sido
intervenida militarmente por el gobierno en
1972; luego en la misma década de los
setenta nace la Universidad Dr. José Matias
Delgado (1975) y la Universidad Politécnica
de El Salvador (1979).

En la década de los ochenta, nacen 29
universidades dentro de  ellas Ia
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Universidad Francisco Gavidia (1981) y siete
en la década de los noventa hasta el afio
1994'. En 1995 entra en vigencia la Ley de
Educacién S uperior y es derogada la Ley
de Universidades Privadas, a la luz de la
cual se habfan creado tantas universidades
privadas sin control de ningun tipo, lo cual
significaba un deterioro para la educacién
superior del pafs, ya que muchas de ellas no
cumplfan con los requisitos minimos para la
formacién de verdaderos profesionales.

La proliferacién de universidades priv
sin ningln control aunado a
acontecimientos llevé a la edu
superior a una crisis que tenfa q

se habia caldo.

Una de las respuestas para
situacién de descontrol co
aprobacién de la Ley de Edu
en 1995, la cual dio a las u
plazo de dos afios para que
ésta, en cuanto a los req
exigidos para su funciona
como consecuencia a fina
cierre obligatorio de varias
por el no cumplimiento de tales reg
otras de forma voluntaria.

Uno de los logros de la entrada e|
de la Ley de Educacién Superi
Reglamento fue la creacién del's

Supervisién y Mejoramiento de la Calidad
de la Educacién Superior en El Salvador, el
cual estaba formado por tres subsistemas:
Calificacién, Evaluacién y Acreditacién, los
dos primeros de cardcter obligatorio y
administrados por el Ministerio de
Educacién (MINED) a través de la Direccién
Nacional de Educacién Superior (DNES) y el
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tercero de caracter voluntario,
administrado por una Comisién de
Acreditacién adscrita al MINED.

En la actualidad el subsistema de
Calificacién se ha transformado en el
Sistema Nacional de Informacién
Estadistica de Educacién Superior (SNIEES).

. La primera convocatoria para acreditacidn

alizada por la Comisién, fue hecha en el
10, 2001, y desde entonces se han
Jitado unicamente ocho de las 23
rsidades privadas que actualmente
cionan, en el pafs. La Universidad
; o Gavidia fue acreditada en el afio

ones de acreditacién en la
jor son las siguientes:

por el cual el Estado adopta
blico el reconocimiento que
académicos hacen de la
acién que efectita una
on sobre la calidad de sus
programas académicos, su organi-

n y funcionamiento y el cumpli-
0 de su funcién social’.

roceso voluntario que tiene
como objetivo principal la evaluacién,
promocioén y garantia publica de los
procesos de autorregulacion de las
instituciones de educacién superior,
orientados al cumplimiento de los
propdsitos y fines de la institucién,
garantizando asi su calidad y pro-
moviendo mejoramiento continuo’.
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<)

Proceso para garantizar la calidad
de una institucién o de un pro-
grama educativo®.

d) La acreditacién es el reconocimiento

de la calidad académica de una
institucién de educacién superior y de
sus diferentes carreras, realizado por
la Comisién de Acreditacion®.

Que no es la Acreditacién®

No es inspeccién y vigilancia

No persigue la homogeneidad de las
instituciones o programas.

No es un mecanismo para Ila
autorizacién de programas, ni de
jerarquizacién de instituciones.

No tiene relacién con la convalidacién
de los titulos obtenidos en el exterior.

Objetivos de la Acreditacién’

Propiciar la mejora continua en la
calidad de la educacién superior de
El Salvador.

Ser un instrumento mediante el cual
el Estado da fe publica de la cali-
dad de las instituciones de edu-
cacién superior.

Servir de incentivo para que las
instituciones verifiquen el cumpli-
miento de su misién, propdsitos y
objetivos en el marco de la Ley de
Educacién Superior.

Brindar informacién confiable a los
usuarios del servicio educativo del
nivel .superior y alimentar el Sistema
de Supervisién y Mejoramiento de la
Calidad de la Educacién Superior.

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA (UFG)
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e Servir de mecanismo para que las
instituciones de educacién superior
rindan cuentas ante la sociedad vy el
Estado sobre la calidad del servicio
educativo que prestan.

e  Propiciar la idoneidad y la solidez de
las instituciones que prestan el ser-
vicio publico de Educacién Superior.

e  Generar una cultura de evaluacién
permanente apoyando procesos de
autoestudio en las instituciones
educacién superior.

e  Servir de marco de referencia
nacional que promueva la comp
dad de los profesionales salvad
de instituciones acreditadas

LA ACREDITACION EN EL

El Sistema de Acreditacién
se encuentra contemplad
de Educacién Superior, en
y en su Art. 46 se establece
la Comisién de Acreditacid
de la Educacidon Superio
adscrito al MINED con la funcid
dicho sistema.

La Comisién de Acreditacién d
de la Educacion Superior
conformada por académicos
capacidad y honradez, quie nd
representardn a institucién alguna y son
nombrados de mutuo acuerdo, entre el
MINED y el Consejo de Educacién Superior
(CES), para un periodo de cuatro afios.

La integracién y funcionamiento de la
Comisidn y las normas de acreditacién son
reguladas en el Manual de Acreditacidn de
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Instituciones de Educacién de El Salvador
(afio 2009).

De acuerdo al Art. 47 de la Ley de
Educacién Superior, seran acreditadas las
instituciones de educacién superior o las
carreras que lo solicitaren, se sometan al
proceso de evaluacién y cumplan los
requisitos establecidos.

Queda claro que la acreditacién es un

dceso voluntario y que la Comisién de
reditaciéon, tiene la potestad de
inar si una institucién de educacion
(IES) amerita la acreditacién de
a la normativa que regula el
o correspondiente®,

a_la CdA para que una IES
ditada es fundamental que
das las disposiciones de la
6n Superior, dentro de las
6n considera que el Art. 28
: “Las instituciones privadas
uperior son corporaciones
ica, de caracter permanente

isponer de su patrimonio para la
de los objetivos para los cuales
‘readas. Los excedentes que
eberdn invertirlos en la
calidad de Ila docencia,
estructura y la proyeccidn social”.
pamr de esta condicién bdsica de toda IES
la Comisién ha elaborado la normativa que
regula los procesos de acreditacién®.

Las normas y estdndares de calidad que
han sido definidos por la CdA, estdn
contenidos en el “Marco de Referencia
para la Acreditacién de Instituciones de

43
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Educacién  Superior.  Categorfas de
Andlisis”, el cual contiene 10 categorfas de
anélisis, que se han agrupado en torno a las
tres grandes dreas de la organizacién y
funcionamiento de una IES: Direccién
General, Gestiéon Académica y Gestién
Administrativa; 68 criterios que se refieren

a los aspectos medulares del quehacer de
una IES y sus respectivos indicadores que
especifican la informacién o evidencia que
puede presentarse en respaldo del
cumplimiento del criterio, se han definido
en total 202 indicadores. Las categorias de
andlisis por drea se presentan en la tabla 1.

74 Tabla 1: Categ de Anilisis
N° f.a,éégorfa de Analisis N° de N° de Indicadores
riterios
D

1 (mbiemb y Adrpﬂinistracidn 9 34
o | integrduiEiudens 7 8
3 Proyeccién Social . 1

' Académ
4 Estudiantes 31
5 Académicos 22
6 Carreras y otros Pro 14

Académicos
7 Investigacion ,ﬁ i L: f - 16
8 Recursos Educacion :__ , B \ & 36
Géstién Administrativa

9 Administracién Financiera 6 19
10 Infraestructura Fisica 3 10

TOTALES 68 201
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El Proceso de Acreditacién

El proceso de acreditacién consiste en la
evaluacién basada en criterios y estdndares
de calidad previamente establecidos que es
llevada a cabo por un organismo externo y
que procura garantizar la calidad de una
carrera o de un programa educativo. Como
ya se mencioné es un proceso voluntario,
por lo tanto inicia mediante solicitud escrita
por parte de la {ES y tiene una duracién
maxima de doscientos dfas habiles a partir
de la admisibilidad de la solicitud, salvo'en
caso fortuito o de fuerza mayor.

E] proceso de acreditacién en El Salvador,
se desarrolla de acuerdo a “Normas y Pro-
cedimientos para la Acreditacién de Institu-
ciones de Educacién Superior” (2009) y
puede resumirse en las siguientes.etapas:

a) Autoevaluacién: debe efectuarse
dentro de los doce meses anteriores a
la  entrega de la  solicitud = de
acreditacién y consiste en un estudio
de la Institucién o carrera, el cual.es

organizado y conducido por 'Sus

propios integrantes de " conformidad
con las categorias de andlisis de la CdA.

La  autoevaluacién debe tener
caracteristicas que den fe de Ia
formalidad y rigor técnice con que se
haya realizado el proceso y la
informacién obtenida debe ser vélida,
confiable y verificable',

b) Visita de Pares: esta tiene por objeto la
verificacién de lo descrito en el informe
de autoevaluacién presentado por la
IES. El equipo de pares, nombrado por
la CdA deberd analizar el informe de
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autoevaluacién y toda la documenta-
cién presentada por la IES y debe
elaborar un programa de la visita el
cual es comunicado por la Direccién
Ejecutiva de la CdA a la IES al menos
con cinco dias de anticipacidén al inicio
de esta.

El programa debe incluir entrevistas y
reuniones que permitan la parti-
cipacién de representantes de toda la
comunidad de la IES. La visita debe
tener una duracién de por lo menos
tres dias.

Al finalizar la visita el equipo de pares
se reunird con los representantes de la
IES y el par que se desempeie como
Presidente expondrd oralmente las

wprincipales; conclusiones a que ha

|a visita y tiene un plazo de cinco
‘dias para presentar su

informe
escrito a la Comision.

La Direccion Ejecutiva de la Comision

‘entregard a la IES una copia del

informe dentro de los cinco dfas
siguientes al de haberse recibido a
satisfaccién por la Comisién.

La "1ES dispone de tres dias para
comunicar a la CdA sus comentarios al
informe,” los cuales son tomados en
cuenta por esta al formular la
resolucién definitiva.

Resolucién: Después de recibido el
informe escrito del equipo de pares, la
Comisién responsabiliza a uno de sus
miembros para que analice a pro-
fundidad el caso, a fin de estar fa-
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miliarizado con el mismo y poder
ilustrar a los restantes miembros sobre
el particular.

Este proceso termina con un informe
de cardcter confidencial, que debe ser
del conocimiento de todos Ilos
miembros de la Comisién y de la
Direccién Ejecutiva.

La Comisién celebra la denominada
“Sesién de Acreditacién”, para la cuz
cita al menos con diez dias /¢
anticipacién al representante leg
la IES solicitante o a quien actte €
representacién, quien puede hai
acompafiar hasta por dos funcion
de la misma y al Presidente del
de pares evaluadores que realizarc
visita a la institucién o ai

del equipo que se consi

En caso de considera
Comisién puede citar
Presidente del dGltimo equ
nombrado por la DN
visita a la institucién
Nacional de Educacién Sup
personas son escuchada
Comisién en forma separada.

Para finalizar la reunién |
de la Comisién deliberaran en
y luego emitiran su voto, de
a lo establecido en el Reglz
Especial y el Reglamento Interno
de la Comisién; luego se emitird
una resolucién definitiva que serd
firmada por los asistentes y la
certificacién de la misma serd firmada
conjunta o separadamente por el
Presidente y/o Secretario de la CdA

y no admitird recurso alguno.
Esta resolucién es comunicada por
escrito al MINED y a la institucién
solicitante dentro de los tres dias
siguientes a su pronunciamiento.

Resultados del Proceso de Acreditacién

La resolucién definitiva emitida por la CdA
podré declarar tres posibles resultados:

Institucién Acreditada: si.satisface
todos los requisitos fijados para
alcanzar el nivel de calidad
3stablecido. La acreditacién institu-
‘cional tendrd una vigencia de cinco
afios. Las credenciales de la acredita-
cién son entregadas en acto publico
----- presidido por el Titular del
rio de Educacién o su delega-
rizdndosele en el mismo el
ello de acreditacion.

5n Candidata: si no llena
s requisitos para ser
da, pero que presenta alta
idad de cum-plirlos en un
determinado. La Comisién le
las observaciones
espondientes y le establecerd el
t 0 para su cumplimiento el cual
[ PO

ra ser menor de un afo, ni
ados.

|2y

e Institucion Denegada: en este caso
la IES solicitante no podré presentar
nueva solicitud para acreditacién
hasta la siguiente convocatoria que
sefiale la Comisién, después de
transcurridos dos afnos de la reso-
lucién de negacién.

UNIVERSIDAD FRANCISCO GAVIDIA (UFG)
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VENTAJAS DE LA ACREDITACION b) Le permite a las instituciones elevar su
| ftuclé prestigio como formadoras de recursos
A) Para la Institucién humanos de calidad.

La Ley de Educacién Superior en su Art. 48
establece lo siguiente: “Las instituciones de
educacién superior, mientras mantengan la

¢) Las instituciones reciben un reconoci-
miento publico de su calidad académica.

condicién de acreditadas, gozaran de los d) Le permite a las instituciones entrar
siguientes incentivos: en un proceso de mejora continua

a)

b)

y de autorregulacion

Crear nuevas carreras 0 programas de
estudio, sin la autorizacidon previa del
Ministerio de Educacién, con excepcidi
de maestrias, doctorade
especialidades y lo establecido
Articulo 64 de esta Ley. En la cre
de carreras se respetard las uni
valorativas minimas establecidz
esta Ley. Las instituciones deb
remitir los planes de !
Ministerio de Educacidn
registro previo a su implé

Oportunidad de atraer recursos
econdmicos de la empresa privada y
blica, para la ejecucién de proyectos
investigacién y de proyeccién social.

eptacion en el mercado
r las ventajas competitivas
erse  graduado en una
acreditada o de un
na acreditado.

Recibir prioritariamente
apoyos de
especialmente

investigacidn cientffica. ventajas para ser aceptados

Ser eximidas de los amas de postgrado en

<)
evaluacién obligatorios. des extranjeras.

d) Las instituciones de educacién su M. posibilidad para la
que estuviesen autorizadas A e obtencién de becas para continuar
Ministerio de Educacién 2 i0s en el exterior
modelo  MEGATEG; ‘,
transferencia de fondos para ag 5. CONCLUSIONES
beneficiarios del Programa de Becas
que el Ministerio de Educacién brinde 1. La acreditacién institucional en El
para impulsar la educacién media, Salvador, nace como una consecuencia
técnica y tecnoldgica”. de la entrada en vigencia de la Ley de

Educacién Superior, en el afio 1

Otras ventajas: ducacion Sup ! ‘ 0 1995

como un componente del Sistema de

a) Permite a la institucién identificar fortale- Supervisién y Mejoramiento de la Calidad
zas, debilidades y dreas de oportunidad. de la Educacidén Superior en El Salvador.
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2.

. La acreditacién institucional

La acreditacion debe considerarse como 7. En El Salvador la acreditacién de las
una actividad y no como un estatus, lo universidades todavfa es una deuda, ya
que para una universidad significa estar que sélo 8 de las 23 autorizadas lo han
en constante movimiento y lograr a su logrado, lo que sigue poniendo en
interior la generacién de una cultura de entredicho la calidad de la educacién
calidad y de autoevaluacidn. superior en el pafs.

8. Por tanto las instituciones auin no
acreditadas, deben redoblar esfuer-zos
para obtener su acreditacion lo mds
pronto posible, de lo contrario sera
dificil mantenerse.

El proceso de autoevaluacién como
parte integrante de la acreditacién,
promueve en las instituciones el tra-bajo
en equipo, ya que este requiere de la
participaciéon de los diferentes sectore
de la comunidad educativa.

acreditacion no debe ser considerada
o un fin en sf, sino como un medio
lograr el aseguramiento de Ila
ad de [a educacién, lo cual beneficia
a institucién, a sus estudiantes y al

programas, es un proceso al que
someten en forma voluntaria y

un compromiso con
mejora continua de |z
educacién superior. acién, Historia y Reforma de la
en El Salvador,

Es importante senalar que i dad, Autoevaluacién y
acreditacién se logra por ) Acred rsitaria, Revista del Instituto de

ucativas, afio 9, N° 15, agosto.
institucién, cuando ’ 9, N" 15, agosto,

estandares de calidad
entes externos, sean estc
extranjeros y ademds que &s
caracter temporal y por tanto requiere
de comprobacién periédica

pncepeién, Concepcidn, Chile,
editacién, 2009.

Acreditacién y reflexiones sobre el
abajo en borrador).

jcacién Superior, El Salvador, 2005.
alidad, Autoevaluacién y
niversitaria, Revista del Instituto de
es Educativas, afio 9, N° 15, agosto,

El proceso de acredite
institucional como de
requiere desde el momento en que se
toma la decision de someterse al

de Acreditacién de fa Calidad de la
Edycacién Superior, El Salvador,
$Manual de Acreditacién de Instituciones de

mismo, del compromiso de la alta Educacién de El Salvador, CdA, El Salvador, 2009.
direccién de la institucién, ya que este 9Mahual de Acreditacién de Instituciones de
se vuere fundamental 'por varias Edudaccén de El Salvador, CdA, El Salvador, 2009.

o'
circunstancias: aswgnacnén de recursos, ‘SSlst:ma Sb:a :;al de Acreditacién de la Edlécaddn
tomia de el es y otras. :, }Rt'.lcpae or ( ), www.sinaes.ac.cr, 2010, Costa
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