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INTRODUCCION

Lo que se presenta en este documento es el resultado de las acciones de intervencién que
la Unidad de Proyeccion Social de la Universidad Dr. Andrés Bello, Regional Sonsonate,
consciente de su responsabilidad en el cumplimiento de la funcién, esto se desarrolld
paralelamente con la docencia y la investigacidon, desplegdndose en los sectores de su
entorno, haciendo énfasis en su Visién Institucional, asi como también fomentar las
investigaciones que permiten identificar necesidades y problematicas de los sectores

sociales.

La proyeccién social al igual que la investigacién y la docencia, constituye uno de los tres
pilares fundamentales de la educacion superior, en este sentido la proyeccidn social se
define como el conjunto de acciones y procesos mediante los cuales el quehacer académico
y cientifico que se desarrollan en el clima de ensefianza, interactla de manera permanente
con el medio social, geografico, poblacional y cultural, generando cambios en el ambito

econdmico, politico, sociocultural, ambiental e incluso el cientifico y el tecnoldgico.

En los diferentes proyectos se fomenté la participacién activa de las comunidades, los
beneficiarios y de los responsables de dirigir las diferentes instituciones educativas y

organizaciones sin fines de lucro.
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IDENTIDAD INSTITUCIONAL

MISION DE LA UNIVERSIDAD

Formar recursos humanos de calidad, lo que implica principalmente: disponer de contenidos
programaticos relevantes y pertinentes; personal académico especializado en roles de
estimular el aprendizaje; ambiente académico, medios educativos y metodologias dinamicas
gue posibiliten al estudiante ser gestor de su propio proceso formativo; proceso
administrativo que vincule las tareas universitarias con el mundo del trabajo y que esté en

constante mejoramiento, buscando la excelencia académica.

VISION DE LA UNIVERSIDAD

Ser la universidad de mayor proyeccién social, fortaleciendo la calidad cientifica de la

educacién con profundo sentido humano.

VALORES DE LA UNIVERSIDAD

Puntualidad: Estar a tiempo (a la hora acordada) en el lugar adecuado.

Responsabilidad: Cumplir con las tareas y obligaciones que le asignen o que voluntariamente

se comprometa a realizar en el tiempo establecido.

Cooperacion: Capacidad de ayudar a los demas, sin esperar que se lo soliciten, en funcion de

lograr los objetivos y metas institucionales.

Honestidad: Decir con veracidad como son realmente las cosas, sucesos y/o acciones que

uno mismo hace o que hacen los demsas.

Discrecion: Capacidad para guardar confidencialmente informacion revelada y/o manejada
en el puesto de trabajo, que no vulnere la confianza depositada por el jefe inmediato o

compafieros de trabajo.

Servicio: Actitud permanente de ayudar con espontaneidad y prontitud a estudiantes y

publico en general en sus necesidades o requerimientos de manera satisfactoria.
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POLITICA DE CALIDAD
En la Universidad Andrés Bello estamos comprometidos con la formacién de profesionales

de calidad, a través de acciones de docencia, investigacién y proyecciéon social, que

garanticen la satisfaccion de nuestros clientes, promoviendo el mejoramiento continuo.

OBJETIVOS DE CALIDAD
% Facilitar a los estudiantes la adquisicion de competencias que le permitan insertarse

efectivamente en el mercado laboral.

+ Conocer y garantizar la satisfaccion del cliente en los servicios que se ofrecen.

+ Mejorar continuamente los procesos institucionales.

FINES DE LA UNIVERSIDAD

Son fines de la Universidad:

a. Sustentary defender principios universales como la verdad.

b. Contribuir a la conservacion, fomento y difusion de la culturay a la preservacién del
patrimonio cultural de la nacion.

c. Hacer de la investigacion el medio idéneo para el descubrimiento sistematico de
nuevos conocimientos que tiendan a enriquecer la realidad cientifica y social en su
dimensién nacional e internacional.

d. Formar profesionales capacitados moral e intelectualmente aptos para responder a
las exigencias mas apremiantes de la sociedad.

e. Crear un ambiente académico adecuado para el desarrollo integral de Ia

personalidad de sus educandos.
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OBJETIVOS DE LA UNIVERSIDAD

Son objetivos de la Universidad:

a. Consagrarse al desarrollo de la educacién superior comprometida con la educacion
de profesionales altamente capacitados en carreras con estudios de caracter
multidisciplinario en la ciencia, arte, la cultura y la tecnologia.

b. Educar a sus alumnos utilizando métodos pedagdgicos modernos que posibiliten el
cultivo de la vocacién de servicio; solidos principios morales, alta competencia
cientifica, humanistica y tecnoldgica, espiritu de investigacién y actitudes de
cooperacion que tiendan a conservar, difundir y enriquecer el legado cultural.

c. Orientar su quehacer académico inspirado en el principio de que, un mayor nimero
de personas deben acceder a la educaciéon superior, como medio para mejorar su
calidad de vida, el de su familia y el de la sociedad.

d. Capacitar recurso humano capaz de contribuir profesionalmente al impulso de las
metas que conduzcan al pais por el camino del desarrollo sostenible.

e. Mantener un esfuerzo de apertura, creatividad y compromiso hacia los grandes
problemas de la realidad nacional y adoptar soluciones viables a favor del bienestar

y desarrollo del pais.
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RESENA DE LA UNIDAD DE PROYECCION SOCIAL
Vision
Ser una Unidad de Investigacion y Proyeccion Social Institucional vinculada a la sociedad

salvadorefia, con capacidad de ofrecer propuestas concretas de solucion a sus problemas,

en el marco del plan de nacién.

Misién

La Unidad de Investigacion y Proyeccién Social tiene como mision institucional: Conducir y
potenciar los procesos de investigacion cientifica que tengan como resultado propuestas
concretas, viables y objetivas para la solucién de algunos de los principales problemas de El

Salvador.
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Manual ilustrado, asistencia primaria en salud y jornadas de capacitacion

para prevenir la contaminacién de la leche por aflatoxinas M1 dirigido a

productores de leche y sus familias en los cantones Chiquihuat y Tonal3,
municipio de Sonsonate para el periodo 2021-2022

l. Linea programatica.

Inocuidad alimentaria.

1. Identificacion del problema

Desde su extraccién, almacenamiento y hasta la llegada la industria, a la leche estd expuesta
a numerosas fuentes de contaminacion.

La contaminacién de este producto no es considerada un proceso sistematico, sin embargo,
los riesgos aumentan en la medida que la leche tiene contacto con superficies contaminadas
gue propician el desarrollo de bacterias.

Los hallazgos encontrados en la investigacion realizado por el Laboratorio de Toxinas y
Residuos de la Direccién Nacional de Investigacion y Proyeccion Social de la Universidad,
determina la contaminacion de la leche por Aflatoxinas M1 que se encuentran en territorios
caracterizados con sequia de moderada a severa; esta condicion meteoroldgica provoca que
los ganaderos hagan acopio sin una seleccion previa del material forrajero de los insumos
para alimentar al ganado, volviéndolos propensos a contaminarse con otras aflatoxinas que
se convierten en AFM1 que llegara a los consumidores a través de la leche y sus derivados.

En la investigacion realizada en el periodo 2016-2020 se atendieron a productores de leche
a los cuales se le realizaron pruebas quimicas a la leche, mismos que fueron atendidos para
realizarles pruebas rapidas y poder determinar algun padecimiento asociado al consumo de
leche.

I1.  OBJETIVOS

Objetivo General
[.  Contribuir a la prevencién de la contaminacion de la leche por aflatoxinas M1
durante el proceso de elaboracién de concentrado y forraje del ganado vacuno
de los productores de leche.
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Objetivos Especificos

Investigar sobre las practicas actuales de uso y manejo del concentrado y forraje

para el ganado vacuno desarrolladas por los productores de leche.

i.  Analizar la calidad fisico-quimica de la leche destinada para la venta y auto

consumo.

iii.  Brindar asistencia primaria en salud para productores de leche y sus familias

(peso, tallaje, presion arterial, glucometria).

iv.  Desarrollar una campafia de concientizacién a los productores de leche con base

a la elaboracion de un manual ilustrado para el adecuado uso y manejo del

concentrado y forraje del ganado vacuno para prevenir la contaminacion de la

leche por aflatoxinas M1.

IV. EQUIPO RESPONSABLE

Para la ejecucion del proyecto se contd con la participacion de un equipo de profesionales

en el drea de salud. La unidad responsable de la ejecucion de este proyecto es: Unidad de

Proyeccién Social Regional Sonsonate.

Nombre

Cargo

Grado Académico

Johanna Griselt Iraheta Guirola

Coordinadora de
Proyeccién Social

Licenciada en Relaciones
Internacionales

Gilma Hércules de Miranda

Docente tiempo completo

Doctora en Medicina

Victor Alonso Figueroa

Docente tiempo completo

Licenciado en Enfermeria

Ady Eunice Martinez Hernandez Estudiante Licenciatura en Enfermeria
Cristina de Jesus Larin Estudiante Licenciatura en Enfermeria
Abel Herrera Cienfuegos Estudiante Licenciatura en Enfermeria

V. BENEFICIADOS

Los beneficiados con el desarrollo de la primera fase este proyecto (asistencia primaria en

salud) fueron 72 personas (26 mujeres y 46 hombres) de los cantones Tonala y Chiquihuat;

del departamento de Sonsonate.

Direccién Nacional de Investigacion y Proyeccidn Social



VI.

ACTIVIDADES

Para poder llevar a cabo el desarrollo de dicho proyecto se realizaron ciertas actividades,

con las que se logré alcanzar la meta establecida.

Dentro las actividades que se realizaron se detallaran a continuacién:

(@]

VII.

Se establecié contacto con los productores de leche a través de las cooperativas con
las que trabajan (Cooperativa de Produccion Agropecuaria de Tonald y Cooperativa
de Produccién Agropecuaria de Santa Maria Coquiama).

Se realizd un analisis de laboratorio a una muestra de ganado vacuno de cada una de
las cooperativas para determinar la calidad fisico-quimica de la leche que se destina
a la venta y auto consumo (un total de 53 muestras de leche analizadas).

Se calendarizaron fechas para brindar la asistencia primaria en salud a los
productores.

Los resultados obtenidos en la asistencia primaria en salud les fueron entregados a
cada una de las personas atendidas con el objetivo de asistir a la unidad de salud, si
los resultados no son favorables. Los resultados obtenidos en el andlisis fisico-
quimico de la leche, fueron entregados a los presidentes de cada una de las
cooperativas participantes.

RESULTADOS

Los resultados que se lograron con el desarrollo de este proyecto fueron:

o

o

Se atendieron a 72 personas (26 mujeres y 46 hombres) de los cantones Tonald y
Chiguihuat.

La glucometria y toma de presién arterial aplicada a la poblacién mostré a 35
personas con niveles altos de glucosa y/o presién arterial alta.

Se realizé un andlisis de laboratorio a 53 muestras de leche de ganado vacuno de
cada una de las cooperativas participantes para determinar la calidad fisico-quimica
del producto, de las cuales el 100% se encuentra en la categoria “A" en cuanto a
calidad.

VIII. ALIANZAS ESTRATEGICAS

o

Para el cumplimiento de este proyecto se obtuvo la alianza estratégica con el sefior
Luis Alonso Sarmiento (encargado de la contabilidad de la Cooperativa de Produccion
Agropecuaria Tonald) y el sefior Félix Gutiérrez (presidente de la Cooperativa de
Produccién Agropecuaria Santa Maria Coquiama).
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IX. EVALUACION DE LAS ACCIONES

Situacion Anterior

Situacion Actual

En los cantones de Tonald y Chiquihuat
del departamento de Sonsonate, los
productores de no le dan la importancia
que se merece a la salud, razon por la
cual no se realizan chequeos médicos
para verificar su estado salud o no
disponen de condiciones econdmicas
determinar algun

que puedan

padecimiento.

Ademas, desconocen si la leche que
venden y/o consumen es de calidad y por
lo mismo se tienen que conformar con el
precio rebajado que les exigen sus

compradores.

Los productores tuvieron acceso a una
serie de examenes con el propdsito de
identificar anomalias en presion arterial
y niveles de glucosa que podrian ser
generados por presencia de aflatoxina
M1 en leche.

Asimismo, saben que la leche que
producen es de calidad y pueden
negociar sus compradores para mejorar

el precio de venta.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los productores de leche que se realicen periédicamente examenes

clinicos para detectar de manera temprana algin padecimiento y poder dar tratamiento

a la afecciéon encontrada.

Asi mismo, que reciban una capacitacion sobre los

procedimientos correctos durante el proceso de produccion de la leche para que la

calidad de la misma no sea afectada.
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Charla previa alatoma de examenes
sobre la importancia de los
chequeos de salud preventivos vy el
uso de la mascarilla a productores
de leche en Cantdn Tonala.

Realizando consulta médica con productor

de leche del Canton Tonala.

Prueba de glucosa a productor de
leche en Cantén Tonala.

12
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Realizando andlisis fisico-quimico de las muestras

de leche del ganado vacuno en Canton Tonala.

Toma de presién arterial, peso y talla a
productora de leche del Cantén
Chiquihuat, Caserio Santa  Maria
Coquiama.

Productores de leche en espera para ser
atendidos en las instalaciones de |la
cooperativa. Canton Chiquihuat, Caserio
Santa Maria Coquiama.

13
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Fortalecimiento de las capacidades administrativas y de negocio sobre:
gestion de procesos productivos, administracidon de costos fijos y variables,
medios de comercializacion de bienes y servicios, con énfasis en los sectores
de alimentos, micro-turismo y artesanias dirigido a emprendedoras,
emprendedores, microempresarias y microempresarios del municipio de
Sonsonate, departamento de Sonsonate

. LINEA PROGRAMATICA.

Dinamizacion de las economias locales.

. SUB LINEA PROGRAMATICA.

Intervenciones para el fortalecimiento de pequefios productores y empresarios, basado en
el encadenamiento productivo y generacion de cadenas de valor.

I1l.  IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La Ley de Fomento, Proteccién y Desarrollo de la Micro y Pequefia Empresa (LEY MYPE)
especificamente en el ART. 1. Insta a fomentar, desarrollary fortalecer las Micro y Pequefias
empresas, y contribuir a fortalecer la competitividad de las existentes, a fin de mejorar su
capacidad generadora de empleos y de valor agregado a la produccién. Asi mismo, promover
un mayor acceso de las mujeres al desarrollo empresarial, en condiciones de equidad.

El fortalecimiento de las capacidades administrativas y de negocio es un tema prioritario en
cuestion de economia. Por tanto, se visualiza este programa de capacitaciones en funcién
de los siguientes principios:

(i) Competitividad: Acrecentar las competencias de las y los micro y pequefias
empresarias/os, ampliando sus capacidades administrativas y de negocio, y
apoyando su insercion sostenible en el mercado de forma mas eficiente

(ii) Sostenibilidad: Este proceso de fortalecimiento de negocios debe
encaminarse a la sostenibilidad econdmica vy social para contribuir con el
desarrollo econémico tanto local como regional.

(iii) Equidad: El fortalecimiento de las capacidades se debe enmarcar en un
principio de equidad, para que mas micro y pequefio empresarias y
empresarios en condiciones poco favorables se inserten en el proceso

14
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productivo de manera sostenible y cuenten con herramientas que les
propicie el aumento de sus ingresos y el mejoramiento de su nivel de vida.

Este proyecto permitira que tanto emprendedores y microempresarios sean capacitados de
manera integral, en temas de indole administrativo, empresarial, finanzas y aspectos legales,
cuyo fin es el de proveerles de herramientas y conocimientos que les permitan la
disminucién de los impedimentos de género en la creacidon y el desarrollo de sus empresas.
A fin de mejorar la productividad y competitividad de sus negocios en un corto y mediano
plazo. Asi como una autonomia y empoderamiento econdmico, que les permita mejorar sus
condiciones de vida, como a su vez dinamizar la economia de sus municipios y al desarrollo

econdémico del pais.

IV.  OBJETIVOS

Objetivo General:

[.  Brindar asesoria técnica a través de un programa de jornadas de capacitacion sobre:
gestion de procesos productivos, administracion de costos fijos y variables, medios
de comercializacion de bienes y servicios, con énfasis en los sectores de alimentos,
micro-turismo vy artesanias dirigido a emprendedoras, emprendedores,
microempresarias y microempresarios del municipio de Sonsonate, departamento
de Sonsonate.

Objetivos Especificos:

i.  Implementar un programa de capacitaciones sobre gestién de procesos productivos,
administracion de costos fijos y variables, y medios de comercializacién de bienes y

servicios.

ii.  Apoyar con la creacion de plataformas digitales y desarrollar jornadas formativas
sobre el manejo de éstas, para la promocién y comercializacidn de bienes y servicios.

V. UNIDAD RESPONSABLE

La responsabilidad del desarrollo de dicho proyecto es de la Unidad de Proyeccién Social
Regional Sonsonate, contando con la participacion y el apoyo profesional especializados en
el area de economia.

15
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Nombre Cargo Grado Académico

Johanna Griselt Iraheta Guirola | Coordinadora de Licenciada en Relaciones
Proyeccién Social Internacionales

Nelson Eleazar Garcia Jiménez | Profesional independiente | Licenciado en Mercadeo

VI. BENEFICIADOS
Los beneficiados con el desarrollo de este proyecto fueron 7 emprendedores entre las
edades de los 18 y 35 afios, cuyos negocios se encuentran en el municipio de Sonsonate.

VIlI.  ACTIVIDADES

Dentro las actividades que se ejecutaron se detallaran a continuacioén:

e Se realizd una encuesta a cada emprendedor, con el fin de darle a conocer el proyecto y
determinar la modalidad de entrega (virtual o presencial).

e Seacordd que la capacitacién fuera impartida de forma presencial en las instalaciones de
la Universidad.

e Se calendarizaron las fechas para la ejecucién de las capacitaciones tomando en cuenta
la disponibilidad de tiempo de cada emprendedor.

e Elaboracion de cartas didacticas y material de apoyo para el desarrollo de los temas.

e Desarrollo de dos jornadas de capacitacién continuas con las tematicas: “servicio de
atencion al cliente”, “emprendimiento y proceso administrativo” y “herramientas
digitales para impulsar ventas”.

VIll. RESULTADOS

e Seimpartieron a los emprendedores, capacitaciones con los temas ya establecidos.
e Se contribuyo a la adquisicién de conocimientos basados en el manejo de entradas
y salidas de la actividad econdmica productiva en el municipio de Sonsonate.
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IX.  ALIANZAS ESTRATEGICAS

Para la realizacion de este proyecto se tuvo la alianza estratégica con la Licda. Mirna Castro
de Falla, Secretaria Administrativa de Gobernacion Politica Departamental, quien facilité el
contacto entre la Universidad y los emprendedores.

X. EVALUACION DE LAS ACCIONES

Situacion Anterior Situacion Actual

Se identificd que los emprendedores no | Con la intervencion de la Universidad a
tenian claro cudles eran sus ingresos y | través de este proyecto institucional; los
costos, como establecer el precio de sus | emprendedores obtuvieron las
productos, cdmo mejorar el servicio a sus | competencias y habilidades para poder ser
clientes, ni sabian como usar las | una unidad de emprendimiento rentable.
herramientas digitales para promover sus
productos y mejorar las ventas.

Xl.  RECOMENDACIONES

e Que los emprendedores reciban formacién continua sobre estrategias
mercadolodgicas y financieras.

e Establecer alianzas con instituciones municipales/gubernamentales, con el fin de
establecer cadena de valor, y los emprendedores promuevan sus productos en
espacios concurridos.

e Crear una alianza entre los mismos emprendedores para que conformen una red y
promocionen sus productos en conjunto a través de las redes sociales o alguna otra
herramienta digital.

17
Direccién Nacional de Investigacion y Proyeccidn Social



Desarrollo de capacitacién a emprendedores.

Dindmica de dramatizacién entre dos emprendedoras
para desarrollar competencias en cuanto el servicio al
cliente.

Entrega de diplomas a los participantes.

18
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Ejecucion del plan de asesoramiento y capacitacion en servicio para la
creacion, actualizacion y administracion del sistema de informacion
geografica orientada a gestion de riesgo ambiental ante fendmenos
naturales dirigido a personal técnico representantes de la Comisidén Técnica
Sectorial de Gobernacion Departamental de Sonsonate

l. LINEA PROGRAMATICA
Levantamiento de capacidades locales para el uso de herramientas de los sistemas de
informacidn geografica y de otras tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

1. SUB-LINEA PROGRAMATICA

Disefio de herramientas informaticas (software) para promocion de bienes, servicios y
destinos con valor turistico.

I1l.  IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Durante los ultimos afios los sistemas de gestion de informacién han avanzado
considerablemente, constituyéndose como una herramienta fundamental para toda
entidad u organizacién, también es considerada como un nivel de competencia de las
organizaciones para que estas accedan a los avances tecnoldgicos de la informacién vy
puedan ser competitivas en un mercado que cada dia ofrece mayor competitividad con
eficiencia, eficacia y optimismo.

Los sistemas de informacion se han convertido en un recurso mas para las entidades y
organizaciones debido a los cambios de la tecnologia, que han tomado una mayor
importancia por su agilidad al optimizar informacidn ya que puede convertirse en soluciones
a problemas organizacionales ya que no solo avanzan los sistemas también debe haber un
avance estructurar del ente organizacional en recursos humanos e infraestructura.

El impacto de los sistemas de informacién ha ido en incremento, debido a que son
herramientas y medios de integracion que agrupan datos en areas especificas categorizadas,
gue son previamente disefiadas para solventar problemas mediante el uso de un conjunto
de procesos, métodos, herramientas y datos que permiten su captura, almacenamiento y
procesamiento a través de aplicaciones.

19
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IV.  OBJETIVOS

Objetivo General:

|. Contribuir al desarrollo local, a través de la generacién de capacidades para el usoy
mantenimiento de herramientas para la gestion de informacion territorial con
enfoque productivo y de prevencién de riesgos.

Objetivos Especificos:

i.  Crear un plan de asesoria y capacitacion en servicio.

ii.  Explicar elementos basicos que conforman la plataforma de QGis y su aplicabilidad
en la creacién de mapas de riesgos y recursos.

iii.  Desarrollar jornadas de capacitacién para fortalecer las habilidades y destrezas en
el manejo y gestion del programa QGis a nivel basico y avanzado.

V. UNIDAD RESPONSABLE

La responsabilidad del desarrollo de este proyecto es de la Unidad de Proyeccion Social
Regional Sonsonate, contando con la participacion y el apoyo profesional especializados en
el area de informatica.

Nombre Cargo Grado Académico
Johanna Griselt Iraheta Coordinadora de Proyeccion Licenciada en Relaciones
Social Internacionales

Mario René Rivas Dominguez | Departamento de Intercambio | Ingeniero en Sistemas Informaticos
Cientifico y Cultural

Juan José Escuintla Moran Coordinador de Investigacion Ingeniero en Sistemas
Computacionales
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VI.  BENEFICIADOS

Con las capacitaciones desarrolladas con el contenido del manejo de la plataforma QGis, se
beneficiaron a 8 técnicos que representan la Mesa Intersectorial de Gobernacion Politica
Departamental de Sonsonate.

VIlI.  ACTIVIDADES

Para poder llevar a cabo el desarrollo de dicho proyecto se realizaron ciertas actividades,
con las que se logrd alcanzar la meta establecida:

e Serealizé reunion con el Gobernador Departamental, con el fin de informar el proyecto
que se ejecutaria y cudles serian los beneficios obtenidos.

e Se presentd a Gobernacion las tematicas a impartir en las capacitaciones a desarrollar.

e Calendarizacion de las jornadas de capacitacidon a desarrollarse en uno de los centros
de computo de la Universidad Dr. Andrés Bello Regional Sonsonate en los meses de
enero y mayo.

e Ejecucion de las capacitaciones a miembros representantes.

VIIl. RESULTADOS

e Se dio a conocer la plataforma QGis y los beneficios que ella conlleva al ser un
sistema gratuito.

e Los asistentes a la capacitacion interactuaron con esta plataforma, manifestando
aceptacion, ya que es un sistema amigable para todo aquel que no es experto en
este tipo de sistemas.

e Llos asistentes identifican esta plataforma como una herramienta de mucha
importancia, para el desarrollar de actividades que les corresponde como miembros
de la Mesa Intersectorial.

IX.  ALIANZAS ESTRATEGICAS

Para la ejecucidn de este proyecto se tuvo la alianza estratégica y el apoyo incondicional
Gobernacion Departamental, ya que a través de esta institucion se realizd la convocatoria a
los representantes de la Mesa Intersectorial.
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X. EVALUACION DE LAS ACCIONES

Situacion Anterior Situacion Actual

Los miembros que conforman la Mesa | Atravésde las capacitacioneslos miembros
Intersectorial de Gobernacion Politica |de la Mesa Intersectorial podran crear,
Departamental de Sonsonate, cuentan |actualizar y administrar el sistema de
con informacién segun la institucion que |informacion geografico en la plataforma
representan, sin embargo, esta | QGis, ya que les permitird obtener datos
informacién no la tienen de manera | precisosy actualizados de manera rapida.
inmediata, ya que deben abocarse a
documentos impresos y que ya se
encuentran desactualizados para
obtenerla.

XI. RECOMENDACIONES

e Que los capacitados interactien constantemente con la plataforma, con el fin de
adquirir destreza en el manejo del sistema.

e Realizar mas jornadas de capacitacién en cuanto al manejo de este sistema, para que

los implicados puedan crear el sistema seguln su necesidad.
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Presentacion del sistema de informacion

geografica a los participantes.

Sistemas de Inf
ormac
Geografica (SIG) on

|-

Actividad practica con los participantes
sobre el uso de GPS para establecer puntos

geograficos.

Capacitacion personal sobre el manejo de QGis a
nivel basico (Fase ).
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Capacitacion sobre el manejo de QGis a nivel
avanzado (Fase )

Finalizacion de las jornadas de capacitacion y
entrega de diplomas.
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“OBSERVATORIO DE CONVIVENCIA Y PARTICIPACION ESCOLAR
Y COMUNITARIA (OCPEC) 2021~

1. LINEA PROGRAMATICA

Convivencia social en nifios y jovenes, actitudes transgresivas a la autoridad.

1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

En los resultados "Efecto del clima de convivencia escolar sobre el rendimiento académico
en los niveles basico y medio de centros oficiales de Educacién 2016" se demostro la
afectacion de variables del clima de convivencia escolar sobre los promedios finales de las
cuatro asignaturas basicas de los estudiantes en las siguientes sud dimensiones: "Tipo de
sancion disciplinaria”, "Percepcidon de autoridad sobre autoritarismo en las jerarquias
superiores del centro educativo”, "Toma de decisiones”, “Influencia del grupo”,
“Participacion y comunicacion” y “Normas para la convivencia”.

Las asignaturas que fueron recurrentemente influenciadas por las sub dimensiones antes
citadas fueron: Matematica, Lenguaje y Literatura, Estudios Sociales y Civica, Ciencia, Salud
y Medio Ambiente, y Conducta, atendiendo el orden de mayor a menor recurrencia del
efecto en cuestion.

Una de las poblaciones mas vulnerables en el pais es la nifiez y la adolescencia por
encontrarse en ese paso intermedio de llegar a la edad madura, tienen muchos cambios y
muchas decisiones también se toman a esa edad, el hecho de abandonar la escuela a ese
periodo y sentir que ya no es necesario seguirse formando, trae muchas implicaciones para
la sociedad.

La importancia de construir un observatorio de convivencia y participacion escolar y
comunitaria es poder intervenir en la convivencia escolar y a partir de esto, documentar las
dindmicas que se generan a partir de estos espacios de socializacidn a través de los espacios
virtuales, esto con la finalidad de tener una mejor comprension de como se van gestando
las decisiones de las autoridades y como esto influye en la convivencia de los actores
sociales, en este caso, estudiantes, autoridades escolares y referentes de familia.
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OBJETIVOS

Objetivo General:

Brindar “primeros auxilios psicolégicos” a la comunidad escolar y familiar con la
finalidad de reforzar efectivamente actitudes y aptitudes de convivencia post
emergencia Covid-19 a través de asistencia psicoldgica a estudiantes, docentes y

referentes de familia.

Objetivos Especificos:

V.

Identificar las actitudes y aptitudes de la comunidad educativa para disefiar
estrategias de facilitacion de procesos que contribuyan al mejoramiento de los
climas relacionales en las instituciones educativas.

Desarrollar procesos de fortalecimiento de las dinamicas de convivencia escolar y
comunitaria para potencializar los espacios de participacion, toma de decisiones de
estudiantes, autoridades escolares y referentes de familia.

UNIDAD RESPONSABLE

La unidad responsable de la ejecucion de este proyecto es: Unidad de Proyeccién Social

Regional Sonsonate con el apoyo de la Unidad de Psicopedagogia.

Nombre Cargo Grado Académico
Licda. Johanna Griselt Iraheta Coordinadora de Proyeccién | Licenciada en Relaciones
Social Internacionales
Licda. Quiria Elena Rodriguez | Psicopedagoga Licenciada en Psicologia
Chacén

V.

BENEFICIADOS

Los beneficiados con el desarrollo de este proyecto fueron 35 docentes, 31 padres de familia

y 73 estudiantes de segundo y tercer afio de bachillerato de los centros educativos:
Complejo Educativo “Thomas Jefferson”, Sonsonate y Complejo Educativo Caserio San Pedro

Belén Cantdn Suncita, Acajutla.
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VI.  ACTIVIDADES

Para poder llevar a cabo el desarrollo de dicho proyecto se realizaron ciertas actividades,
con las que se logré alcanzar la meta establecida.

Dentro de las actividades que se realizaron se detallan a continuacion:

e Realizar contacto con directores de los centros escolares con el fin de proponerles el
proyecto a desarrollar.

e Establecer con los directores de los centros escolares previa calendarizacién.

e Desarrollo de las tematicas a través de talleres virtuales y presenciales (previo acuerdo
con las autoridades en los centros educativos).

VII. RESULTADOS

e Se ejecutaron 2 talleres bajo la modalidad virtual dirigidos a la planta docente de ambos
centros educativos sobre los temas: manejo del estrés y capacidad de adaptacion en
momentos de crisis durante los meses de febrero.

e Se ejecutaron 5 talleres presenciales dirigidos a los estudiantes de ambos centros
educativos sobre los temas: manejo del estrés, manejo adecuado de las emociones,
manejo de ideas suicidas, formas de afrontar el duelo, y capacidad de adaptacién en
momentos de crisis durante los meses de abril a agosto.

e Se ejecutaron 2 talleres presenciales dirigidos a los padres de familia sobre los temas:
manejo del estrés y capacidad de adaptacion en momentos de crisis en el mes de octubre.

VIII. ALIANZAS ESTRATEGICAS

Para la realizacién de este proyecto se tuvieron alianzas estratégicas y el apoyo incondicional
del Lic. Candelario Barrientos Ramirez, Director del Complejo Educativo “Thomas Jefferson”,
Sonsonate; y de la Profa. Concepcién Edelmira Bolafios, Directora del Complejo Educativo
Caserio San Pedro Belén Cantdn Suncita, Acajutla.
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IX. EVALUACION DE LAS ACCIONES

Situacion Anterior Situacion Actual
La nifiez y la adolescencia, como Con la intervencion de la Universidad a
poblacion vulnerable, enfrentan través de los talleres impartidos,

situaciones de estrés por la nueva
modalidad de estudio, el aumento de
muertes a causa del COVID-19 y la
cuarentena  domiciliar  obligatoria
decretada por el gobierno, donde sus
suefios se ven frustrados a causa de la
violencia que viven al interior de sus

hogares y de sus comunidades.

realizando acciones concretas que
orientan a mejorar los resultados

académicos se tendrd como
consecuencia un adecuado clima de

convivencia escolar.

X. RECOMENDACIONES

e Que los centros educativos desarrollen este tipo de charlas de forma continua

con el fin de disminuir los indices de violencia que los estudiantes puedan estar

viviendo al interior de sus hogares, en su centro de estudios y en sus

comunidades.
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Taller impartido a estudiantes del COED

...l ..I “Thomas Jefferson” Sonsonate.

" Ml]'
\‘\ 1

Dindmica realizada durante el
taller dirigido a estudiantes del
COED Caserio San Pedro Belén
Cantén Suncita, Acajutla.

Psicopedagoga imparte charla a
padres de familia del COED Caserio San
Pedro Belén Cantén Suncita, Acajutla.
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Webinar: Capacidad de adaptacion en momentos de crisis COES Thomas Jefferson (2021-03-18 at 14:10 GMT...

Presiona | Esc | para salir de la pantalla completa

* Que cada
docente

comprenda el
concepto de
Resiliencia y la

importancia de
la capacidad de
adaptacion a los
momentos de
crisis

R

» o) 2:16/1:09:38

Webinar dirigido a docentes del Complejo Educativo “Thomas Jefferson” Sonsonate
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